)

Berufsverband der Deutschen Usability

worldusabilityday beartramndt “gtrAGUEr] J cervanura
WOlfS bU rg SCALIAN GROUP ’ und User Experience Professionals

I\

"HERZLICH
WILLKOMMEN ZUM

WORLD USABILITY DAY
WOLFSBURG 2021

g ‘ : \“‘JU i/ (// [N, T ': // "y . g
i " ((( \'j\\(zj ”‘ .. %?‘: AN ) / LFR 2

= Sofggi;e m\l . (( ( \&/;‘: f \ K .. & = .

\

\‘:;‘,’o‘
@ “>a) —n - p) "~
o ./ @) L ' ;
O & i ¥, analll .‘

@

‘a .

@wudwolfsburg



worldusabilityday

—,
“
~ wolfsburg

Vorstellung Orgateam

02 Ablauf & Programm

03 Unsere Sponsoren

Prasentation German UPA

Contents.

@wudwolfsburg ——— pgdBREDEX e . e

AAAAAAAAAAAA



- 01

=,
—

worldusabilityday
Wolfsburg

Vorstellung Orgateam



worldusabilityday
wolfsburg

Orgateam WUD WOB 2021
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Dr. Marion Stein Michael Walter Gereon Niirnberger
Bertrandt Group Tagueri AG Tagueri AG
UX / Ul Designerin Leitung Kompetenzzentrum UX / Ul Consultant

Human Factors
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Host Track 2: Dr. Marion Stein

+49 152 291 25 122

Marion.Stein@bertrandt.com

www.bertrandt.com

@wudwolfsburg

HOST TRACK 2

Dr. Marion Stein
UX/UI Designerin

Psychologin

Fokus: Erstellung von Ul Konzepten,

Nutzerstudien, Spezifizierung von Ul
Anforderungen

Co-Organisatorin des WUD in
Wolfsburg
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Bertrandt Group & worldusabilityday
Bertrandt auf einen Blick — wolfsburg

% i : € Ss

1974 ~12.000 ~50 >900 >40

Grindung Beschaftigte Standorte in Mio. € Umsatz % EK-Quote
10 Landern
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Bertrandt Group

Tiefes und breites Branchen-Know-how zeichnet uns aus

FUihrender Partner

aller groBBen Hersteller

und Systemlieferanten

‘o—o

Automobil

Elektroindustrie

o=l

Nutzfahrzeuge und
Landmaschinen

4

Medizintechnik

2SBREDEX C0O® €OO

g GERMAN UPA
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an User Experience Pofessonses
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Bertrandt Group

HMI development process

Concept & Design Prototyping
User-centered design HMI-Simulation
UX & Ul Instrument cluster

Framework (ICF)
Ul hardware prototyping

worldusabilityday
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User studies UX writing Implementation Validation
Usability testing Master text Software development Release
Driving simulator Support for series App development recommendations
Methodological toolbox production Explorative /
Study design Language Champions structured testing

Subject pool

Development process

Pre- / concept development

@wudwolfsburg
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Gesamtlbersicht

Miro Board

World Usability Day 2021!
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Fachvortrage

13-18 Uhr
O Michael Walter

Track 2

Marion Stein

@wudwolfsburg

Workshop
9-12 Uhr

S8

Learning from Failure - Warum es
auch in der Entwicklung eine
Fehlerkultur braucht und wie wir

dorthin kommen konnen
Michelle Rostalski (Tagueri AG)

Meet'n'Greet
Ab 18 Uhr

Oo; @)

i

Austauschen

Netzwerken
Unterhalten
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Miro Board

Informationen zu allen WUDs der German UPA

&) orldusabilityday
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wolfsburg

Willkommen zum

: World Usability Day 2021!
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Zeitplan (tabellarische Agenda)

Standorte & Agenda
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Design unserer Online-Welt: Vertrauen, Ethik und Integritat 9
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Vortragstracks

Track 1
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Track 2

Eroffnungsprasentation
Michael Walter (Tagueri AG)

UX-Design fiir alle — exklusiv inklusiv
Claudia Sinnig & Birgit Barnreuther (Userlutions GmbH)

Mensch & Technik: ist das kompatibel?
Dr. Peter RoBger (beyond HMI/////)

Safety meets Human Factors: Gebrauchssicherheit fiir
Fahrerassistenzsysteme
Anna Thomsen & Leon Szafraniec (Tagueri AG)

UX Ethik & Sustainability
Clemens Lutsch (swohlwar)

Usability fiir Medizinprodukte
Hendrik Bartenbach (Benkana Interfaces GmbH & Co. KG)

Automated Driving - New Possibilities and New Challenges
Dr. Yannick Forster (BMW Group)

1 744 53 Entwicklung interkultureller Benutzungsschnittstellen - Globale
Forderung von Vertrauen, Ethik & Konvergenz zur Erzeugung positiver

C
>

Dr. Rudiger Heimgartner (Intercultural User Interface Consulting)

Jeweils 5 min Pause zwischen den Vortragen

Eroffnungsprasentation
Dr. Marion Stein (Bertrandt Group)

Die User der Zukunft verstehen! - Welche Herausforderungen
muss digitale UX rund ums Fahrzeug zukiinftig meistern?

Johanna Ullsperger (GIM experience) & Dr. Hannes Fernow (GIM
foresight)

Herausforderung der Optimierung von Digitalen Kanélen
Camilla Duus & André Dahms (MHP)

Menschzentrierte HMI Gestaltung fiir hochautomatisierte
Fahrzeuge

Marc Wilbrink (DLR)

Pause

Ethische Implikationen von Mensch-Maschine-Interaktion
Prof. Dr. Matthias Uhl (Technische Hochschule Ingolstadt)

UX Management
Torsten Bartel (usability.de)

Society Centered Design - Trend oder grundlegender Wandel?
Nicole Riide & Magdalena Maciejko (Bredex GmbH)

3= BREDEX Qe

worldusabilityday
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worldusabilityday
wolfsburg

Meet'n'Greet
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; » Gemeinsamer Ausklang ab 18 Uhr

« \Wonder.me

 Deutschlandweit mit allen WUDs

 Austauschen, unterhalten, vernetzen

\/
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https://urldefense.com/v3/__https:/app.wonder.me/?spaceId=d622bb12-e5d1-4e99-806a-0b862c741f6d__;!!AiertHx0p5zN!BSLrGsp0GaBa19iSJ_sUwRYoUFoc1RhWjgmpvt0RhV1nYlJ3ln_DBzl0uvgt1dKiANs$
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Bredex
Unsere Sponsoren

®< BREDEX

BREDEX steht flir ganzheitliche agile Softwareentwicklung und Weiterbildung mit mehr als 30 Jahren Erfahrung.

worldusabilityday

—,
d
- wolfsburg

Das Unternehmen stellt sich dieses Jahr als Sponsor auf dem World Usability Day in Wolfsburg vor - denn Ul/UX
Designer und Requirements Engineers spielen flir den Erfolg der Projekte bei BREDEX eine Schlisselrolle. Sie
arbeiten im Rahmen agiler Softwareentwicklung innerhalb interdisziplinarer Teams aus Programmierern, Testern
und IT-Sicherheitsexperten zusammen.

Weitere Informationen finden Sie auf der Bredex-Website oder auf YouTube.

@wudwolfsburg $< BREDEX Qo pertrande “§EAGUEr
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http://www.bredex.de/
https://www.youtube.com/watch?v=nNWWN5hUMvw

GIM experience / GIM foresight

Unsere Sponsoren

GO0 G0V

GIM| experience GIMI foresight

&) orldusabilityday
-—

wolfsburg

Die GIM Gesellschaft fiir Innovative Marktforschung ist in iber 50 Markten fur fihrende Markenartikler,
Industrieunternehmen und Dienstleister tatig.

Die GIM zahlt zu den zehn wichtigsten deutschen Fullservice-Instituten und bietet Forschungsleistungen sowie
vielseitigste Wissens-Services: Spezialisierungen in UX, Data Science und Advanced Analytics, Foresight, Consulting
und CX beantworten Fragestellungen fir mehr Consumer- und Customer Verstandnis "beyond research”.

(O) @wudwolfsburg ZIBREDEX EO® €09 gower  pertrance “SEAGUErI

GIM | experience GIM | foresight SCALIAN GROUP



Tagueri AG “// worldusabilityday
Unsere Sponsoren G/g wolfsburg
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SCALIAN GROUP

Umsetzungs- und Entwicklungsberater fiir Industrie & Mittelstand

Als Beratungsunternehmen mit Hauptsitz in Hamburg arbeiten wir seit 1994 gemeinsam mit unseren Kunden
partnerschaftlich und auf Augenhohe. Wir liefern branchentbergreifend methodische und fachliche Expertise, um
Kunden im klassischen und agilen Projektmanagement, Organisationsentwicklung, digitaler Transformation und

Prozessoptimierung nachhaltig zu beraten und zu begleiten. Kunden profitieren dabei auch von unseren
umfangreichen Trainings, Workshops und Coachings.
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WUD 2021
World Usability Day

German UPA e.V.

GERMAN-UPA

Berufsverband der Deutschen Usability
ufe User Experience Professionals



@ worldusabil Ity day

"Design unserer Online-Welt: Vertrauen,
Ethik und Integritat™



Wir danken unseren Sponsoren und Partnern!

PSW GROUP usability

Bluintent S$SBREDEX

Unsere Mediapartner

bitkom

21 German UPA e.V.
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INSTITUT AN DER MUMBOLDT UNIVERSITAY I BERUN

11.11.2021



Wir feiern heute den 17.

worldusabilityday | .

« Erstmalig im Jahr 2005

« Initilert von der International UXPA

« Heute Uber 150 Events / 40 Lander

« Davon fast 20 deutschsprachige Events

 Thema: Design unserer Online-Welt:
Vertrauen, Ethik und Integritéat

German UPA e.V.

11.11.2021



In Deutschland steht hinter dem WUD die u

23

German UPA e.V.

<«

Seit 2002 Plattform fur Usability & UX Professionals

Uber 1.600 Mitglieder

Jahrlicher Branchenreport )

12 Arbeitskreise befeuern die inhaltliche Arbeit J

Praktiker-Track auf der Mensch & Computer [v]

Spannende Webinare g
Waéchentliche UX Lean Coffees g
Der UX und Usability Podcast Q

GERMAN UPA

Berufsverband der Deutschen Usability
und User Experience Professionals

<O

BRANCHENREPORT 2021

UX/USABILITY ===

11.11.2021



Knowledge is Power! — German UPA Live UX Chats

24
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German UPA e.V.

Live UX Expert*innen Chat: "Was
sollten Design & UX-...

German UPA

UX Chat: "Zusammenarbeit mit
UX Agenturen und Freelancern”
German UPA

j UX Chat: "UX-Visionen”

German UPA

B UX Chat: "Concept Jam - Die

Integration von UX in die Delivery”
German UPA

B UX Chat: "Portfolio und

Bewerbung fiir UX Rollen"
German UPA

UX Chat: "UX Copywriting und
Typografie"

German UPA

UX Chat: Coaching 1x1 fiir UX'ler
German UPA

UX Chat: UX im Lernspielkontext
German UPA

© YouTube

200Mm

11.11.2021
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Challenge Yourself! — \Weiterbildung der German UPA

16. - 18. Marz 2022

GERMAN UPA
WINTER SCHOOL

? HFINFACHMACH =R

Alle Infos

gibt es
auf unserer !

25 German UPA e.V.

Sommer 2022 06.September 2022
GERMAN UPA UX CHALLENGE
SUMMER SCHOOL

#EINFACH MACHER

e gibt es
"\ auf unserer =
[ ‘
Website

Alle Infos
gibtes
auf unserer
Website

11.11.2021



Zeige unsere Mission!

CONTEXTUAL INQUIRY

EPOERTT
ENJOY THE FLOW

HAUPTANFORDERUNGEN AN DIE GUTE GESTALTUNG.

Professionals in Methods
e

(HOCSE www.GermanUPA.shop

WIsELY

VENUSTAS

26 German UPA e.V. 11.11.2021
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Twitter
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VIEL SPASS BEIM WUD®"

...und auf Wiedersehen zur

Mensch und Computer
2022

In Darmstadt
4.-7. September 2022

.....

GERMAN UPA

Berufsverband der Deutschen Usability
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